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Wist u dat end-user computing voor heel veel bedrijven een cruciale 
vorm van dienstverlening is geworden? Eindgebruikers rekenen 
vandaag de dag op strategische ondersteuning om hun werk 
optimaal te kunnen uitvoeren. Wij leveren samen met Dell al jaren 
inspanningen om het digitaal potentieel van internationale klanten te 
vergroten. 

Voorgeconfigureerde IT en ingebouwde security; onze diensten 
maken het uw eindgebruikers zo makkelijk en aangenaam mogelijk. 
Onze focus ligt op de volledige levenscyclus van de IT-infrastructuur van 
klanten én we treden op als trusted advisor. Zo zijn we in staat om de 
visie van onze klanten in de juiste technologische keuzes om te zetten. 
Uiteraard staat de ondersteuning van eindgebruikers daarbij centraal, 
die door onze Service Delivery Managers worden gegarandeerd.  

Onze ondersteuning gaat nog een stuk verder. Onze diensten 
worden namelijk internationaal geleverd en kunnen op grote schaal 
worden ingezet. Van gebruiksklare werkplek tot aan het installeren 
van datecenter en cloudoplossingen, wij leveren alles op de door u 
aangegeven datum en locatie.

Wij maken het 
de eindgebruiker 
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Alle ordergegevens – inclusief merken, modellen, verzending 
en serienummers - zijn zichtbaar voor onze klanten via de CC 
Connect Portal. Ook hier spelen onze Service Delivery Managers 
een belangrijke rol. Zij beheren de doorlooptijden van de bestelde 
orders en kunnen indien nodig de levertijden verkorten. Daarnaast 
is onze portal meertalig, wat internationaal gebruik optimaal 

ondersteunt.

Wij zijn één van de 10 wereldwijde Dell EMC Titanium Black 
Partners. Dit is een exclusieve status binnen het Dell EMC 
Partner Programma. Titanium Black is een felbegeerde status, 
waarmee we onze meest strategische partners een nog betere 
ondersteuning kunnen bieden. Samen met Dell zijn we dan 
ook goed gepositioneerd om bedrijven te wapenen en te 
ondersteunen in hun digitale transitie.
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Klanten wereldwijd 
kunnen altijd bij 
onze helpdesk 
terecht, 365 dagen 
per jaar, 24/7.

Meer weten? 
Al 40 jaar ontzorgen we grote private en publieke organisaties voor de gehele IT-lifecycle. Als 
totaalleverancier stellen we onze klanten in staat zich te richten op hun kernactiviteiten. Op basis 
van jarenlange ervaring ondersteunen we de klant op ieder denkbaar IT-vlak en we beschikken 
over aantoonbare internationale expertise op het gebied van end-user computing.

Heeft u vragen, opmerkingen of wilt graag u advies? Neem gerust contact op met ons. 
Onze consultants helpen u graag verder.

NEEM CONTACT OP

      +31 (0) 6 3178 6618

      simon.vansprang@computacenter.com

      Gondel 1 - 1186 MJ, Amstelveen
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